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  مقدمه
  

دهی، هماهنگی و ارتقاي اثربخشی فرآینـدهاي نظـارت، ارزیـابی و تضـمین      با هدف سامان دستورالعملاین 

نامـه تشـکیل شـورا و مـدیریت      آیین 7از ماده  1-7کیفیت در حوزه امور پژوهشی و فناوري و به استناد بند 

هاي آموزش عالی، پژوهشی و فناوري تدوین گردیده است. مقررات  کیفیت مؤسسه نظارت، ارزیابی و تضمین

حوه تشکیل، ترکیب اعضـا، حـدود وظـایف و اختیـارات، شـیوه فعالیـت و       ن«نامه در راستاي تبیین  ین شیوها

 »دانشـگاه دهی کارگروه تخصصی نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت امور پژوهشی و فنـاوري   کار گزارشوساز

افزایـی کارشناسـی، ارزیـابی     هاي لازم براي پایش مستمر، هـم  سازي زمینه فراهم ،وضع شده است. همچنین

محسـوب   دسـتورالعمل اهـداف اساسـی ایـن    جملـه  مند و بهبود مستمر کیفیت پژوهش و فنـاوري، از   نظام

ب ـترتیبه ،یـاجرایل ـدر این دستورالعم "روهـکارگ"و  "اهـدانشگ"ور از ـر است که منظـذکلازم به .گردد می

و فنـاوري  ی ـور پژوهش ــت ام ــن کیفی ــی و تضمی ــی نظارت، ارزیابـروه تخصصـکارگ"و  "گاه ایلامـدانش"

  د.نباش می "گاه ایلامـدانش
 

  کلی کارگروه هدف - 1ماده 
  

ها و نتایج پژوهشی و  ها، فعالیت هدف از تشکیل کارگروه، پایش و ارزیابی مستمر کیفیت فرآیندها، برنامه

و ارائه بازخوردهاي کارشناسی، پیشنهادهاي اصلاحی و راهکارهاي بهبودبخش به شوراي  دانشگاهفناورانه 

 است. دانشگاهنظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت 

  

  رگروهکا حوزه فعالیت - 2ماده 

  

 در ،دانشـگاه  فنـاوري  و پژوهشـی  امـور  کیفیـت  تضـمین  و ارزیـابی  نظارت، تخصصی کارگروه فعالیت حوزه

 :است زیر موارد شامل مرتبط، بالادستی اسناد و مقررات قوانین، ها، سیاست ها، مأموریت چارچوب
  

  ؛دانشگاه در نوآوري و فناوري پژوهش، کلی وضعیت تحلیل و ارزیابی پایش، بررسی،. 1

  فناورانه؛ و پژوهشی امور با مرتبطي ها فعالیت و فرآیندها ها، برنامه ها، سیاست بررسی. 2

 و ضـوابط  چـارچوب  در ربـط  ذي هـاي  شـبخ ـ رـسای ـ و فناورانـه  پژوهشـی،  دهايـواح ـ ردـعملک بررسی. 3

  مصوب؛ هاي برنامه

  فناوري؛ و پژوهش حوزه در نفعان ذي بازخوردهاي و ها گزارش مستندات، ها، ارزیابی نتایج بررسی. 4

 ـ ورايـش ـ بـه  کارشناسـی  ايـپیشنهاده و ها ديـبن جمع ها، زارشـگ هـارائ. 5  نـتضمی ـ و یـارزیاب ـ ظارت،ـن

  .دانشگاه کیفیت
  

 ترکیب اعضاي کارگروه -3ماده 
  

زیر ن کیفیت امور پژوهشی و فناوري دانشگاه از اعضاي ـی و تضمیـظارت، ارزیابـروه تخصصی نـکارگ

  شود: تشکیل می
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  عنوان رئیس کارگروه؛ مدیر نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت دانشگاه به .1

، ارزیابی، تضمین پژوهش و فناورينظر در حوزه  دو تا چهار نفر از اعضاي هیأت علمی صاحب .2

  هاي مرتبط، به پیشنهاد رئیس کارگروه و با حکم رئیس دانشگاه؛ کیفیت و یا حوزه

  عنوان دبیر، به پیشنهاد رئیس کارگروه و با حکم رئیس دانشگاه؛ کارگروه بهیک نفر از اعضاي  .3

عنوان عضو مدعو بدون  نظران مرتبط به در صورت نیاز، کارشناسان، مدیران، مسئولان و یا صاحب .4

  حق رأي.

  مدت عضویت اعضاي کارگروه دو سال است و انتخاب مجدد آنان بلامانع خواهد بود. :1تبصره 

یا خارج از  و تواند در صورت نیاز، از ظرفیت کارشناسان و متخصصان مشورتی داخل ارگروه میک :2تبصره 

سب کها و اطلاعات  داري در حفظ داده اي و امانت دانشگاه، با رعایت ضوابط مربوط و تعهد به اخلاق حرفه

  .مایدناستفاده  شده

اي  تقلال نظر و اخلاق حرفهطرفی، اس کلیه اعضاي کارگروه موظف به رعایت کامل اصل بی: 3تبصره 

گیري کارگروه به نحوي باشد که  یا تصمیم پژوهشی وهستند. در صورتی که موضوع مورد بررسی، پرونده 

یا زیان شخصی، گروهی، خویشاوندي و یا تعارض منافع آشکار ایجاد نماید، عضو و براي هر یک از اعضا نفع 

مذکور موظف است پیش از آغاز بررسی، مراتب را رسماً به رئیس کارگروه اعلام نموده و از حضور در فرآیند 

ري در خصوص آن موضوع خاص امتناع ورزد. عدم رعایت این بند و کتمان گی ارزیابی، اظهارنظر و رأي

  گردد. تعارض منافع، تخلف اداري محسوب می

هاي  نویس گزارش شده در جلسات و پیش هاي ارزیابی، مباحث مطرح کلیه اطلاعات، اسناد، داده: 4تبصره 

ن و اعضاي مدعو مؤظف به حفظ کامل نظارتی، محرمانه تلقی شده و کلیه اعضاي کارگروه، دبیر، کارشناسا

شده بدون  برداري غیرمجاز و یا انتقال اطلاعات ارزیابی باشند. هرگونه افشا، بهره اصل رازداري و محرمانگی می

مجوز رسمی، تخلف محسوب شده و تعهد به حفظ محرمانگی حتی پس از پایان دوره عضویت نیز به قوت 

  .خود باقی است

  

  کارگروه هايولیتمسئوظایف و  -4ماده 

  

  هاي مصوب عبارت است از: کارگروه در چارچوب مأموریت هايمسئولیتوظایف و 
  

ها، معیارها و الگوهاي ارزیابی کیفیت پژوهش و فناوري  سازي شاخص سازي و اختصاصی . طراحی، بومی1

جهت و تضمین کیفیت دانشگاه ارزیابی  ،به شوراي نظارتها  هاي دانشگاه و ارائه آن موریتمتناسب با مأ

  ؛موارد تصویب

ها  هاي مرتبط در سطح دانشگاه، دانشکده هاي پژوهشی، فناورانه و زیرساخت . رصد مستمر کیفیت فعالیت2

  ها؛ نامه ها با قوانین، اسناد بالادستی و آیین و مراکز تحقیقاتی و ارزیابی میزان انطباق آن

هاي نوآورانه در سطح نظارتی، بدون  ها و فعالیت ها، رساله نامه نهاي پژوهشی، پایا . بررسی کیفیت طرح3

  ربط؛ مداخله در امور اجرایی معاونت پژوهش و فناوري و واحدهاي ذي
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نفعان  . هدایت و پایش فرآیند ارزیابی درونی واحدهاي پژوهشی و تحلیل بازخوردها و میزان رضایت ذي4

  تی)؛(اعضاي هیأت علمی، پژوهشگران و شرکاي صنع

ها و راهکارهاي  هاي کیفیت پژوهشی و تدوین طرح ها و گلوگاه ها، چالش . احصاي نقاط قوت، ظرفیت5

  ؛و تضمین کیفیت دانشگاه ارزیابی صلاحی جهت ارائه به شوراي نظارت،ا

هاي ملی و  بندي ها (از جمله رتبه ها و ارزیابی هاي تخصصی و تحلیلی از نتایج پایش . تهیه گزارش6

  لمللی) و پیگیري کارشناسی میزان تحقق مصوبات ابلاغی شورا؛ا بین

هاي تحقیقاتی با در نظر  اي اولویت شناسی دوره ها، مستندات پژوهشی و آسیب . تحلیل کارشناسی گزارش7

  .گرفتن تناسب با نیازهاي جامعه، صنعت و اقتضائات آمایش پژوهش و فناوري

  

 کارگروهنحوه تشکیل و برگزاري جلسات  - 5ماده 

  

 :مقررات حاکم بر نحوه تشکیل، رسمیت و اتخاذ تصمیم در جلسات کارگروه به شرح زیر است
 

  شود. جلسات کارگروه با دعوت رئیس کارگروه و در غیاب وي با هماهنگی دبیر تشکیل می .1

  شود. العاده برگزار می صورت فوق بار و در صورت نیاز به جلسات عادي حداقل ماهی یک .2

  یابد. علاوه یک نفر از اعضاي داراي حق رأي رسمیت می ضور رئیس و حداقل نصف بهجلسات با ح .3

نظرات کارشناسی و تصمیمات کارگروه با رأي اکثریت اعضاي حاضر داراي حق رأي اتخـاذ شـده و    .4

کننده  ها، رأي سمتی که رئیس کارگروه در آن قرار دارد، ملاك عمل و تعیین در صورت تساوي رأي

پس، نتایج براي بررسی و اقدام مقتضی به شوراي نظارت، ارزیابی و تضـمین کیفیـت   خواهد بود. س

  شود. دانشگاه منعکس می

جلسات توسط دبیر کارگروه تنظیم شـده و پــس از تأییــد رئـیس کارگــروه در دبیرخانـه        صورت .5

  شود. بایگانی می

  

  دبیرخانه کارگروه - 6ماده 

  

  :گردد دبیرخانه کارگروه به شرح زیر تعیین میکار اجرایی وترکیب، وظایف و ساز
 

 

  مدیریت نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت دانشگاه مستقر است.واحد دبیرخانه کارگروه در  .1

آوري مسـتندات و   جلسات، پیگیـري مکاتبـات، جمـع    امور اجرایی، هماهنگی جلسات، تنظیم صورت .2

  داري سوابق بر عهده دبیرخانه است. نگه

نهاد دبیر و تأیید رئیس کارگروه، حداقل سه روز کاري پیش از جلسه به اعضا دستور جلسات با پیش .3

  شود (مگر در موارد اضطراري). ابلاغ می

براي طـرح در   ،پس از تأیید رئیس کارگروه ،هاي مصوب کارگروه بندي ها، پیشنهادها و جمع گزارش .4

  د.نشو شوراي نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت دانشگاه ارسال می
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 دهی کارگروه گزارش -7ماده 

  

 :گردد هاي کارگروه به شرح زیر تعیین می بندي ارائه گزارش چگونگی تهیه، محتوا و زمان
 

ماهه،  اي، شش صورت دوره هاي تخصصی، تحلیلی و موردي خود را به کارگروه مؤظف است گزارش .1

  ارائه کند.سالانه و یا حسب ارجاع به شوراي نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت دانشگاه 

هاي بهبود و  ها، موانع، زمینه ها باید شامل تحلیل وضعیت موجود، شواهد و مستندات، چالش گزارش .2

  پیشنهادهاي اصلاحی باشد.

هاي مهم با ضوابط، افت محسوس کیفیت و یا مسائل اثرگذار بر کیفیت  در صورت احراز مغایرت .3

کند.  پیشنهادهاي اصلاحی به شورا ارائه میهمراه  ، کارگروه گزارش کارشناسی لازم را بهپژوهشی

گیري درباره نحوه ابلاغ، پیگیري و اقدام بعدي بر عهده شوراي نظارت، ارزیابی و تضمین  تصمیم

  کیفیت دانشگاه است.

  

  حدود اختیارات و تعهدات کارگروه -8ماده 

  

 :ددگر حدود اختیارات، تعهدات و چارچوب عملکردي کارگروه به شرح زیر تعیین می
 

کارگروه تخصصی نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت امور پژوهشی و فناوري دانشگاه، ضمن فعالیت  .1

ها، مصوبات و ضوابط دانشگاه، بر اساس وظایف و اختیارات  نامه در چارچوب قوانین، مقررات، آیین

پیشنهاددهنده عنوان مرجع کارشناسی، ارزیابی، مشورتی و  این دستورالعمل، به 4مندرج در ماده 

ربط مداخله نخواهد داشت و تصمیمات  نماید. این کارگروه در امور اجرایی واحدهاي ذي عمل می

نهایی و اقدامات اجرایی، در صلاحیت شوراي نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت دانشگاه و واحدهاي 

  .اجرایی مربوطه است

ها و مستندات مرتبط را از  ، گزارشهاي تخصصی، اطلاعات، آمار تواند براي بررسی کارگروه می .2

 ربط، در چارچوب ضوابط دانشگاه درخواست نماید. واحدهاي ذي

بایست اطلاعات و مستندات مورد نیاز را در حدود قوانین و مقررات و در مهلت  واحدهاي مرتبط می .3

  مقرر به کارگروه ارائه کنند.

 کـارگروه  دبیرخانـه  درخواستی، مستندات و اتاطلاع بودن ناقص یا و موقع به ارائه عدم صورت در :1تبصره

 حصول عدم صورت در. نماید می تعیین اطلاعات تکمیل جهت را مقتضی مهلت مربوط، واحد با مکاتبه ضمن

 کیفیـت  تضـمین  و ارزیابی نظارت، شوراي اطلاع به لازم هاي هماهنگی و تصمیم اتخاذ جهت موضوع نتیجه،

  .رسید خواهد دانشگاه
 

 ار پیگیري و سنجش اثربخشی مصوباتوکساز  –9ماده 
  

منظور تضمین پویایی چرخه نوآوري و اطمینان از تحقق اهـداف پژوهشـی و فناورانـه، فرآینـد پیگیـري و       به

  گردد: ارزیابی اثربخشی مصوبات بر پایه اصول زیر اجرا می
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قراردادهـاي ارتبـاط بـا صـنعت از     هاي تحقیقاتی و  . فرآیند استعلام مستمر وضعیت اجراي مصوبات، پروژه1

در ابتداي جلسـات   »ها گزارش وضعیت پیشرفت پروژه«بایست با ارائه  سط دبیرخانه، میربط تو واحدهاي ذي

  صورت منظم پیگیري گردد. کارگروه به

و  ي (نظیـر تعـداد مقـالات، جـذب بودجـه     هاي عملکرد اي شاخص . کارگروه مکلف است با تحلیل مقایسه2

هـا ارزیـابی و    ناورانه) قبل و بعد از اجرا، اثربخشی واقعی مصوبات را فراتر از تحقـق شـکلی آن  هاي ف خروجی

  گزارش نماید.

هاي مورد انتظار در بازه  یا عدم حصول خروجی و هاي پژوهشی . در صورت بروز مانع در مسیر اجراي طرح3

هـاي   راهکارهاي جایگزین و برنامـه  ،»عاي موان تحلیل ریشه«شده، کارگروه موظف است با انجام  زمانی تعیین

  پیشنهاد دهد. دانشگاه يو فناور اصلاحی جدید را جهت تصویب به شوراي پژوهش

ذیـل    بنـدي سـالانه   دول زمـان ـاس جـبایست بر اس روه میـري کارگـارزیابی و پیگی و . فرآیندهاي نظارت4

  انجام شود:
  

 خروجی مورد انتظار نحوه اقداممتولی و  بازه زمانی فعالیت و اقدام کلیدي ردیف

1 

 بندي اولویت پژوهشی، تقویم تدوین

 هاي نامه شیوه تصویب و ها فراخوان

 حمایتی

 آغاز از پیش

 تحصیلی سال

 اعضاي و دبیر

 کارگروه

 عملیاتی برنامه

 تقویم و پژوهش

 ها حمایت

2 

 هاي پروژه پیشرفت پایش

 بر نظارت و دانشگاهی درون

 آزمایشگاهی تجهیزات

 سال طول در

 تحصیلی

 هماهنگی با کارگروه

 پژوهش مدیریت

 نظارتی گزارش

 پیشرفت وضعیت

 ها طرح

3 
 ها نامه پایان از دفاع فرآیند بر نظارت

 )بندي زمان و کیفیت( ها رساله و

 هر انتهاي

 سال نیم

 منتخب اعضاي

 کارگروه

 بر نظارت کارنامه

 هاي خروجی و ها دفاع

 علمی

4 

 سنجی، علم هاي شاخص تحلیل

 ارزیابی و صنعت قراردادهاي پایش

 ها گروه درونی

 هر پایان

 سال نیم

 هاي گروه و دبیرخانه

 پژوهشی

 تحلیلی کارنامه

 و علمی تولیدات

 قراردادها

5 

 اثربخشی سالانه سنجش

 بازتحلیل و پژوهشی هاي حمایت

 اثرگذاري هاي شاخص

 هر شهریورماه

 سال

 اعضاي و دبیر

 کارگروه

 سالانه جامع گزارش

 پژوهشی اثربخشی

  

  

در هاي کلیدي عملکـرد   بر اساس شاخص . ارزیابی کیفیت و سنجش اثربخشی در حوزه پژوهش و فناوري،5

 پذیرد: دو بخش زیر صورت می

  الف) زیرساخت پژوهشی و فرآیندهاي حمایتی:

 و  هـا  هدفمند گرنتهاي پژوهشی، توزیع  اثربخشی تسهیلات و منابع: پایش نرخ واقعی جذب بودجه

  ؛وري و کارکرد تجهیزات آزمایشگاهی میزان بهره
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 هـاي پژوهشـی و    هـا: نظـارت دقیـق بـر رونـد پیشـرفت طـرح        نامه ها و پایان مدیریت زمان در طرح

منظور جلـوگیري از فرسایشـی شـدن و     دفاع نهایی، به هاي دانشجویی از لحظه تصویب تا نامه پایان

  ها؛ رسوب پروژه

  :مند بر رعایت استانداردهاي علمی، صـیانت از اصـول    نظارت شفاف و نظاماصالت و اخلاق پژوهشی

 .تولید آثار فاقد اصالت علمی منظور پیشگیري از ژوهش و تضمین دقت در فرآیند داوري، بهاخلاق پ

  ه و حل مسئله:ب) بروندادهاي علمی، اثرگذاري فناوران

 ها) با تکیه بـر   هاي پژوهشی (مقالات، کتب و پتنت کیفیت واقعی بروندادهاي علمی: تحلیل خروجی

  ؛ري علمی و استناد واقعیاثرگذا

      ب قراردادهـاي  اي): سـنجش میـزان جـذ    ارتباط با صنعت و جامعه (بـا تأکیـد بـر نیازهـاي منطقـه

هـاي عینـی    هـا در حـل مسـائل و چـالش     و سهم پـژوهش  سازي دستاوردها دانشگاهی، تجاري برون

  (مشخصاً در سطح استان و کشور)؛

 شناختی اعضاي هیئت علمی  هاي عملی و روش توانمندسازي پژوهشی: ارزیابی میزان ارتقاي مهارت

  .محور صصیِ خروجیهاي تخ و دانشجویان تحصیلات تکمیلی از طریق کارگاه

  

 روزرسانی دستورالعمل بازنگري و به – 10ماده 
  

ابلاغی وزارت ها و مصوبات  نامه منظور پویایی، ارتقاي کیفیت و انطباق مستمر با اسناد بالادستی، آیین به

علوم، تحقیقات و فناوري و شوراي نظارت، ارزیابی و تضمین کیفیت دانشگاه، این دستورالعمل در صورت نیاز 

بار (و حداکثر ظرف سه سال) مورد بازنگري قرار گرفته و اصلاحات  و بنا به پیشنهاد کارگروه، هر دو سال یک

  الاجرا خواهد بود. ن کیفیت دانشگاه، لازملازم پس از تصویب در شوراي نظارت، ارزیابی و تضمی
  

 تصویب و اجرا -11ماده 

  

 تنظیـم شـده و پـس از تصویب در جلسـه شمـاره یک مـورخ تبصـره 5و  مـاده 11ایـن دستورالعمـل در 

شوراي نظـارت، ارزیـابی و تضـمین کیفیـت دانشگــاه، تأییـد رئیــس دانشـگاه و ابـلاغ آن،           02/06/1405

  است.الاجرا  لازم
 


